
 
附属書Ａ（参考）環境マネジメントシステム要素間の対応の例 

 

 

この附属書に示す事例は，環境マネジメントシステムの様々な要素間の対応を説明することを意図し

ている。これらの例は、唯一の可能性を示すことを意図しているわけではなく、また必ずしもすべての

地域、国又は組織に適しているというわけではない。 

 表 A．1 は、組織の活動，製品及びサービス，環境側面，並びに顕在及び潜在する影響の関係を示す

例を与えている。これらは,様々なシナリオ、運用条件及び影響の可能な種類を説明することを意図して

いる。 

 表 A．2 は，表 A．1 から同じ活動，製品及びサービスを幾つか用いて、それらが組織の環境マネジ

メントシステムの一連の要素にどのように反映されるかを示している。表Ａ．2 は、環境側面，目的及

び目標，実施計画，パフォーマンス指標，運用管理，並びに監視及び測定プロセスのつながりの様々な

可能な例を示している。 

 

 

 

表表表表 AAAA．．．．1111        活動活動活動活動、、、、製品及製品及製品及製品及びサービスびサービスびサービスびサービス、、、、並並並並びにびにびにびにそれにそれにそれにそれに伴伴伴伴うううう環境側面及環境側面及環境側面及環境側面及びびびび環境影響環境影響環境影響環境影響のののの例例例例    

    

活動活動活動活動／／／／製品製品製品製品／／／／    

サービスサービスサービスサービス    

環境側面環境側面環境側面環境側面    顕在及顕在及顕在及顕在及びびびび潜在潜在潜在潜在するするするする環境影響環境影響環境影響環境影響    

活動活動活動活動：：：：道路建設道路建設道路建設道路建設    

機械による転圧 粒子状物質（ダスト）の犬気中ヘ

の排出 

大気汚染 

 

大雨時の工事（a） 上及び砂利の土地及び水への放出 
再生不可能な天然資源の更なる枯渇 

（砂利一小石の入替え） 

局所的な土地の劣化 

土壌の侵食 

水質汚濁 

湿地生息環境の悪化 

活動活動活動活動：：：：ボイボイボイボイラのラのラのラの設計設計設計設計((((運転面運転面運転面運転面のののの検討検討検討検討))))    

燃料効率 
燃料の消費 

再生不可能なエネルギー源（化石燃料）の保全 

低排出量 大気への放出 大気質の目標の達成 

非危険有害物 使用後の処分 危険有害廃棄物の回避 

活動活動活動活動：：：：化石燃料化石燃料化石燃料化石燃料ボイラのボイラのボイラのボイラの運転運転運転運転    

ボイラの運転 
燃料油の消費 再生不可能な天然資源の枯渇 

二酸化硫黄(S02)，亜酸化窒素

(N20)及び二酸化炭素 1(C02) 

(すなわち温室効果ガス)の排出 

大気汚染 

地域住民の呼吸器系への影響 

地表水に対する酸性雨の影響 

地球温暖化及び気候変動 

皿排水の放出 水質の変化（例えば，温度） 

地下タンクヘの 

ボイラ燃料の貯蔵 

 

土地への油の流出（a） 土壌汚染 

地下水汚染 

燃料油の受渡し及

び移送 

地表水排水設備への燃料油の管理

されない放出（ｂ） 

地表水の汚染 

動物体内への有毒物質の蓄積 



活動：農業一穀物の栽培 

栽培段階における

現場作業 

水の消費 
地下水源の枯渇 

農薬の使用 
土壌汚染 

慢性的な健康への悪影響又は種の絶滅を招く，

動物体内への有毒物質の蓄積 

メタン（すなわち温室効果ガス）

の排出 

地球温暖化及び気候変動 

活動：廃水管理 

農産食品産業廃水

処理 

汚泥の生成（農業にかかわる） 栄養素の添加による土壌改良（ｄ） 

製品：プリンタのトナーカートリッジ 

詰め替え可能なト

ナーカートリッジ 

原材料の使用 
資源の保全 

使用後の処分 
固形廃棄物の発生 

土地利用 

部品の回収及び再使用 
天然資源の保全 

    

    

表表表表 AAAA．．．．1111        活動活動活動活動、、、、製品及製品及製品及製品及びサービスびサービスびサービスびサービス、、、、並並並並びにそれにびにそれにびにそれにびにそれに伴伴伴伴うううう環境側面及環境側面及環境側面及環境側面及びびびび環境影響環境影響環境影響環境影響のののの例例例例（（（（続続続続きききき））））    

    

活動活動活動活動／／／／製品製品製品製品／／／／    

サービスサービスサービスサービス    

環境側面環境側面環境側面環境側面    顕在及顕在及顕在及顕在及びびびび潜在潜在潜在潜在するするするする環境影響環境影響環境影響環境影響    

製品製品製品製品：：：：エアコンエアコンエアコンエアコン    

消費者による装置

の運転 

電気の使用（c） 再生不可能な天然資源の枯渇 

使用後の処理一処

分 

固形廃棄物の発生（c） 土地利用 

部品の回収及び再使用 天然資源の保全 

サービスサービスサービスサービス：：：：メンテナンスメンテナンスメンテナンスメンテナンス及及及及ぴぴぴぴ修理修理修理修理サービスサービスサービスサービス    

化学品の取扱い及 

び使用 

緊急時の管理されない放出（ｂ） 

 

 

大気汚染 

土壌汚染 

人体損傷 

下請負に出された

エアコン修理 

オソン破壊物質（すなわち冷媒）

の放出（a） 

オゾン破壊 

サービスサービスサービスサービス：：：：商品及商品及商品及商品及びびびび製品製品製品製品のののの輸送及輸送及輸送及輸送及びびびび配送配送配送配送    

運送機器の運転 

 

 

燃料の消費 再生不可能な化石燃料の枯渇 

窒素酸化物（NOX）の排出 大気汚染－オソン生成－スモッグ 

地球温暖化及び気候変動 

騒音の発生 地域住民に与える不快感又は迷惑 

定常的な運送機器 

メンテナンス（オ 

イル交換を含む） 

窒素酸化物（NOX）の排出 

 

大気質の目標の達成 

廃油の生成 

 

土壌汚染 

a   非通常の状況 

b   緊急の状況 

c   組織は，側面に“影響を及ぼす”ことができるかもしれない 

d   有益な影響 

 

 



表表表表Ａ．Ａ．Ａ．Ａ．２２２２    活動活動活動活動，，，，製品及製品及製品及製品及びサービスびサービスびサービスびサービス，，，，並並並並びにそれにびにそれにびにそれにびにそれに伴伴伴伴うううう環境側面環境側面環境側面環境側面、、、、目的目的目的目的，，，，目標目標目標目標，，，，実施計画実施計画実施計画実施計画，，，，指標指標指標指標，，，，    

運用管理運用管理運用管理運用管理，，，，並並並並びにびにびにびに監視及監視及監視及監視及びびびび測定測定測定測定のののの例例例例    

側面側面側面側面    目的目的目的目的    目標目標目標目標    実施計画実施計画実施計画実施計画    指標指標指標指標    運用管理運用管理運用管理運用管理    監視及監視及監視及監視及びびびび測定測定測定測定    

活動活動活動活動：：：：化石燃料化石燃料化石燃料化石燃料ボイラのボイラのボイラのボイラの運転運転運転運転    

燃料油の 

消費 

再 生 不 可 能

な 資 源 の 消

費 量 を 削 減

する 

１ 年 以 内 に 

（ 今 年 の 年

間 消 費 量 を

基準にした）

燃 料 油 の 消

費量を 20％

削減する 

より効率のよ

い燃料バーナ

を設置する 

・プロジェクト 

計画のマイル 

ストーン 

・ボイラの稼働 

時間当たりの 

燃料油の消費 

量 

・改良バーナの据 

付け手順 

・油消費量の文書

化及び記録のた 

めの手順 

・プロジェクト計

画の進捗状況の

四半期ごとの評

価 

・油消費率の月別

追跡調査 

温排水の 

放出 

水 温 上 昇 に

よ る 流 域 の

質 ヘ の マ イ

ナ ス の 影 響

を 最 小 限 に

する 

2008 年ま

で に 放 出 水

の 日 平 均 温

度を 1℃下

げる 

設備及び設計

の技術者が温

排水の熱を回

収 し 再 利 用 

（すなわちコ

ジェネレーシ

ョン）するため

に運転を再検

討する 

・放出水の目平 

均温度・流域の水

質項 目・海洋生

物の数 及び多

槍|生 

・水質のサンプリ 

ング及び分析の 

手順 

・海洋生物のサン 

プリング計画 

・コジェネレーシ 

ョンの操作手

順・技術的管理 

・放出水の水温の

連続監視 

・流域の水質の四

半期ごとの監視 

製品製品製品製品：：：：エアコンエアコンエアコンエアコン（（（（消費者消費者消費者消費者によるによるによるによる装置装置装置装置のののの運転及運転及運転及運転及びびびび使用後使用後使用後使用後のののの処理一処分処理一処分処理一処分処理一処分））））    

電気の 

使用 

消 費 者 に エ

ネ ル ギ ー の

節 約 を 奨 励

する 

今 年 末 ま で

に 昨 年 の 運

転 温 度 を 基

準 に し て 運

転 温 度 を

５％下げる 

製品にエネル

ギー効率の資

料を添付して

配布し，エネル

ギー使用が過

剰な場合の影

響について消

費者を教育す

る(例えば，コ

スト削減，環境

影響の低減) 

・エネルギーの 

使 用 に 関 す る 

顧 客 の 関 心 の 

高まり 

・エネルギー効 

率 の 高 い 新 製 

品に対する顧客

の関心の高まり 

・効果的な製品材 

料の設計 

・電気エネルギー 

の使用 

・エネルギー効率 

に対する顧客の 

要望についての 

新製品設計にお 

ける配慮 

使用者の調査 

固形廃棄物

の発生 

包 装 材 使 用

量を減らし，

消 費 者 の 処

分 す る 固 形

廃 棄 物 の 発

生を減らす 

2008 年ま

で に 現 在 の

製 品 ラ イ ン

で 包 装 材 料

の 35％削減

を達成する 

・製品の包装 

を 再 設 計 す 

る（エンジニア

リング部門，６

か月） 

・生産変更を 

実 施 す る （ 6 

か月） 

・試運転及び 

フル生産 

・ユニツト当た 

り の 包 装 材 料 

の量 

・製品ラインで 

使 用 す る 包 装 

材料の削減率 

・消費者段階で 

の 固 形 廃 棄 物 

発 生 の ユ ニ ツ 

ト 当 た り 容 積 

の推定削減量 

・設計管理手順 

・製品包装手順 

・使用する包装材

料の量の四半期

ごとの監視（購人

時の量からスク

ラップ量を引い

たもの） 

・製品ラインで出

荷される製品ユ

ニット 

 

 

 

 



表表表表 A.2A.2A.2A.2    活動活動活動活動，，，，製品及製品及製品及製品及びサービスびサービスびサービスびサービス，，，，並並並並びにそれにびにそれにびにそれにびにそれに伴伴伴伴うううう環境側面環境側面環境側面環境側面，，，，目的目的目的目的，，，，目標目標目標目標，，，，実施計画実施計画実施計画実施計画，，，，指標指標指標指標，，，，    

運用管理運用管理運用管理運用管理，，，，並並並並びにびにびにびに監視及監視及監視及監視及びびびび測定測定測定測定のののの例例例例（（（（続続続続きききき））））    

側面 目的 目標 実施計画 指標 運用管理 監視及び測定 

サービス：商品及び製品の輸送及び配送（運送機器のメンテナンス） 

窒素酸化物

（NOX）の

排出 

運送機器メ

ンテナンス

の有効性を

改善して， 

大気質に与

えるプラス

の影響を高

める 

2008 年ま

でに NOX の

排出量の

25％削減を

達成する 

・NOX 削減の 

た め の 主 要 

な メ ン テ ナ 

ン ス パ ラ メ 

ー タ を 特 定 

する 

・主要な NOX 

削減作業を採

用したメンテ

ナンス実施計

画に変更する 

・コンピュータ

プログラムに

より，運送機器

メンテナンス 

スケジュール

を最適化する 

 

・メンテナンス 

の定時実施率 

・ＮＯＸ排出量／ 

ｋｍ 

・メンテナンス手 

順 

・メンテナンス技

能者の教育訓練 

・定期メンテナン

スのコンピュー

タによる通知 

・スケジュールど

おりのメンテナ

ンス頻度の追跡

調査 

・車両の燃料効率

の監視・車両の

NOX 排出量の四

半期ごとの試験 

・達成した NOX

削減量の年次評

価 

 

廃油の発生 

 

要 求 事 項 に

適 合 し て 廃

油 を 管 理 す

る 

 

1 年以内に

サ ー ビ ス セ

ン タ ー に お

け る 廃 油 処

分 要 求 事 項

への 100％

適 合 を 達 成

する 

 

 

サービスセン

ターにおける

廃棄物管理の

教育訓練実施

計画を開発し

実施する 

・訓練されたサ 

ー ビ ス セ ン タ 

ー 従 業 員 の 比 

率 

・廃棄物処分に 

関 す る 不 適 合 

件数 

・処分された廃 

油 の 要 求 事 項 

別の比率 

・廃棄物管理手順 

・サービスセンタ 

ー従業員の赦育 

訓練実施計画 

・実施された，サ

ービスセンター

従業員の教育訓

練の監視 

・廃油処分量及び

処分方法の追跡

調査 

・廃油管理実施の

四半期ごとの評

価 
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